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OBJECTIFS GÉNÉRAUX DE L'EXAMEN DU MODULE 

◼ Acquérir une compréhension de base de l'intelligence artificielle (IA) et des systèmes génératifs 

◼ Utiliser l'IA générative de manière sûre et efficace dans le quotidien professionnel 

◼ Identifier les limites, les risques d'erreur et les incertitudes des systèmes d'IA 

◼ Prendre en compte la protection des données dans les applications d'IA 

◼ Respecter les exigences en matière de sécurité de l'information dans le contexte de l'IA 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS/OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE DE L'EXAMEN DU MODULE  

1 Principes fondamentaux de l'intelligence artificielle 

1.1 est capable d'expliquer les concepts clés de l'IA et les types de systèmes, et de les replacer dans un 

contexte professionnel 

1.1.1 Distinguer l'IA, le ML, la GenAI et le LLM 

1.1.2 Citer les domaines d'application typiques de l'IA 

1.1.3 esquisser les atouts et les limites de l'IA 

1.2 peut expliquer les principes de fonctionnement de l'IA générative 

1.2.1 Décrire le rôle des données d'entraînement pour l'IA 

1.2.2 Expliquer le principe de probabilité et la reconnaissance de formes 

1.2.3 Comprendre les limites contextuelles de l'IA 

1.3 savoir évaluer les techniques relatives aux risques d'erreurs typiques de l'IA et leur pertinence 

1.3.1 Décrire les techniques d'identification des hallucinations 

1.3.2 Décrire les techniques de détection des biais et des distorsions 

2 Utilisation efficace de l'IA générative 

2.1 est capable de formuler des instructions ciblées qui définissent clairement le contexte, l'objectif et le 

résultat attendu 

2.1.1 Définir la structure et le format d'une invite 

2.1.2 Appliquer des techniques de prompt avancées  

2.1.3 Formuler des invites contextuelles 

2.2 Peut améliorer les invites de manière itérative et piloter l'interaction de manière systématique 

2.2.1 Utiliser les demandes de précisions pour affiner les invites 

2.2.2 Appliquer des instructions étape par étape dans les invites 

2.2.3 Utiliser des exemples et des contre-exemples pour améliorer le résultat 
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OBJECTIFS OPÉRATIONNELS/OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE DE L'EXAMEN DU MODULE 

2.3 savoir sélectionner et utiliser de manière productive l'IA pour des applications commerciales typiques  

2.3.1 Associer des outils d'IA établis à des domaines d'application 

2.3.2 Appliquer les critères de sélection des outils (coûts, protection des données, qualité) 

2.3.3 Utiliser les outils d'IA de manière pratique dans un contexte professionnel 

3 Examiner de manière critique les résultats de l'IA 

3.1 est capable de vérifier la plausibilité, la cohérence et la qualité des résultats de l'IA 

3.1.1 Identifier les contradictions dans les résultats 

3.1.2 Identifier les hypothèses manquantes pour améliorer la qualité 

3.1.3 Évaluer la plausibilité des résultats et vérifier les faits 

3.1.4 Évaluer les sources en fonction de leur importance et de leur actualité 

3.2 peut corriger les résultats erronés et initier des améliorations 

3.2.1 Formuler des suggestions de correction 

3.2.2 Créer différentes alternatives concernant le résultat 

3.2.3 Évaluer les incertitudes dans le résultat et apporter des améliorations 

3.2.4 Effectuer un post-traitement manuel des résultats 

4 Protection des données et sécurité de l'information dans le contexte de l'IA 

4.1 est capable de traiter correctement les données à caractère personnel et les données sensibles 

4.1.1 Évaluer les données à caractère personnel et les besoins en matière de protection 

4.1.2 respecter les données particulièrement sensibles et les limites de divulgation 

4.1.3 Éviter les risques liés à la combinaison d'ensembles de données 

4.1.4 Détecter et éviter les fuites de prompts 

4.2 sait appliquer concrètement les principes de minimisation des données et de limitation de la finalité lors 

de l'utilisation de l'IA 

4.2.1 Reconnaître l'IA fantôme 

4.2.2 Appliquer la pseudonymisation et l'anonymisation 

4.2.3 Prendre en compte les directives et autorisations internes 

4.2.4 Gestion des sources de données internes par rapport aux sources externes 
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DURÉE RECOMMANDÉE : 20 LEÇONS 

◼ Il faut également prévoir du temps pour les devoirs à la maison (approfondissement, résolution d'exercices). 

◼ La préparation à l'examen est comprise dans les estimations indiquées. 

◼ L'examen se répartit approximativement comme suit : 

o Principes fondamentaux de l'intelligence artificielle (20 %) 

o Utilisation efficace de l'IA générative (40 %, avec des études de cas) 

o Examen critique des résultats de l'IA (20 %, avec des études de cas) 

o Protection des données et sécurité de l'information dans le contexte de l'IA (20 %) 

 

HISTORIQUE DES MODIFICATIONS 

V1 26 février 2026 Première identification du module 

V2 29 avril 2026 Révision après concertation avec ICT-Formation professionnelle Suisse 

 


