Kompetenz bei Support und Administration
von System- und Netzwerk-Losungen

Diplom ICT Power-User SIZ® (Systems & Network)

Mit dem Diplom ICT Power-User SIZ® (Systems & Network) zeigen Sie,
dass Sie in der Lage sind, ICT-Aufgaben zu erledigen, wie Hardware und
Software zu installieren und zu konfigurieren, deren richtigen Einsatz zu
uberwachen und Stérungen zu erkennen und zu beheben. Sie sind der
Ansprechpartner im Unternehmen, wenn es um ICT-Support geht.

@ Anerkanntes Diplom im Schweizer Arbeitsmarkt

@ Ausweis als Fachkraft im Bereich der Informations- und
Kommunikationstechnologie

@ Solides Wissen als ICT-Supporter
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Jetzt bei uns melden: Y, 0443849040 ]
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Ilhre Vorteile auf einen Blick

Das Diplom ICT Power-User SIZ® (Systems & Network) bestatigt die
notwendigen Kenntnisse zum Betrieb und der Instandhaltung der ICT-
Infrastruktur von KMU, sowie zur Sicherung von Zugriffen und Netzwerken.

Darunter fallt auch die Installation von Arbeitsplatzen und anderen ICT-
Geraten, der sichere und reibungslose Betrieb von Servern, Computern und
Netzwerk inkl. Verbindung zur Cloud, sowie die Administration und
Betreuung von Benutzern im Rahmen des technischen First-Level-Supports.

Mit dem Diplom sind Sie als ICT-Supporter erster Ansprechpartner fiir die
Informatikbelange in der KMU und verantwortlich dafiir, dass der ICT-Betrieb
funktioniert. Sie unterstiitzen die Benutzer bei der Nutzung der Endgeréate
und bei Softwareanwendungen.
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Fur wen ist das Diplom?

Das Diplom ICT Power-User SIZ®
(Systems & Network) ist fiir die
Umschulung und fiir Quereinstei-
gende im ICT-Bereich geeignet.
Es bestatigt die Kompetenzen
eines ICT Supporter im Bereich
Verwaltung von Servern,
Endgeréaten, Benutzern und
Ressourcen.

+/ Quereinsteigende in die ICT-
Karriere

V4 ICT-Supporter, die einen
Kompetenznachweis benodtigen

Ansprechpartner fur die ICT in
einer KMU

Die drei Module

PU11 Operating Systems &
oooooo System Technology

Systeme installieren und

konfigurieren, User-Support

PU1 2 Users & Resources

EQ Verwaltung von Benutzern und
Ressourcen, Sicherheitsaspekte
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PU13 Business- & SoHo-

L}i@ Network

351 Netzwerkkomponenten, -dienste,
-protokolle, Remoteverbindungen

So kommen Sie zum Diplom

Vorbereitungsmaglichkeiten

Testpriifungen
~ Auswahl an Testpriifungen fir
den Unterricht bei Partner-
schulen und als Hausaufgaben

Virtuelle Serverumgebung
Fir die Durchfiihrung von

~s Testaufgaben als Vorbereitung

auf die Diplompriifung

Zertifizierte Lehrunterlagen

Empfehlungen fiir
Lehrunterlagen von SIZ®-
zertifizierten Lernmedien

Jetzt bei uns melden:
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Voraussetzungen

Fur den ICT Power-User SIZ®
(Systems & Network) brauchen
Sie gute Windows Betriebs-
systemkenntnisse.

Partnerschulen
Die Ausbildung und die

“_ Priifungen finden bei den

SIZ® Partnerschulen statt.

Kosten

Jede Modulpriifung kostet
CHF 330.- (inkl. Ausstellung

S digitaler Zertifikate)



